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C.Cannxyxaes, TMH marucTpanTu

THKOPAT BAHKJIAPUJIA ITEPCOHAJI BOHIKAPYBU
CAMAPAJIOPJIUTUHHA OIIUPUIIIJIA MEHEXKMEHTHUHT YPHA

Makonanga Twxkopar OaHKIapuja NepcoHal OOMIKApYBH camapaaopiiuruHu
OLIMPHINJIa MEHEXMEHT THU3MMHUJAH camapaiud ¢GoiaNanuil HYHATMIUIApUHU
LIAKJUIAHTUPUILTA JOUP UIMHUM-HA3apui XyJocaiap yMyMIalITHPUIITaH.

Kanum cyznap: 6anx muzumu, mudxcopam OAHKIApU, ULOUIAPMOHTIUK MYXUMU,
Kaopap cuécamu, Kaopaap nOmeHyualy, OaHK cmpamecusicu.

B ctaThe 000011€HBI HAYYHO-TEOPETUUECKHUE BBIBOJIBI O TOM, KakK 3 ()EKTUBHO
HNCTIOJIb30BATH CUCTCMY MCHCPKMCHTA JIJII TTOBBIIICHUA 3(1)(1)GKTI/IBHOCTI/I YIIPaBJICHUA
IMEPCOHATIOM B KOMMCECPUYCCKUX OaHKax.

Knroueewvie croea: 6aHKOBCKas CUCTCMA, KOMMCPYCCKUC 6aHKI/I, 6H3Hec—cpe)1a,
KaJpoBad IMOJIUTHUKA, YCIIOBCUCCKHUC PCCYPCHI, OaHKOBCKas CTpaTCrus:.

The article summarizes the scientific and theoretical conclusions on how to
effectively use the management system to enhance the effectiveness of personnel
management in commercial banks.

Key words: banking system, commercial banks, business environment, human
resources policy, human resources, banking strategy.

Hctuknon Hummapuga mMamiaakaTUMU3 OaHK THU3MMHUAA aMalira OLIWPHITaH
MCJIOXO0TIAap HATHKACHIa aX0JIM UIIOHYMHU KO30HAIUTaH Ba UIIOMIApMOHIIAp XaMm/1a
TaAOMPKOPIIAPHUHT KEHI KaTJiaMi MaH(paaTIapyuHU XUMOS KWJIAIuTaH, yjgapra KeHT
KaMpOBJIM MOJIMSIBHI XU3MaTJIapHU KypcaTa oJlaJluTaH YHUBEpCcall THXKOpaT OaHKIapH
TU3UMHU TYIUK IMakutasaud. Hatwxkana OyryH opTumusaa (aomusaTr kypcataéTran
THXKOpAT OaHKJIApHW caHOAT KOPXOHAJapH, KMUYMK OM3HEC Ba XYCYCHUH TaJIOUPKOPIUK
cyOBekTnapu xamaa hepmep Xy KamTuKIapUHUHT UIIOHWIN XaMKOPHTra aijiaH/Ix.

Ymby HaTWxkamap  MamJIaKaTUMH3[a  WIIOWIAPMOHIUK ~ MYXWTHHUHT
AXIIJIAHTAHJINTA ~ XaMJa OaHKJIap TOMOHMIIAH MIDKO3JIapra axparuiaéTran
KpeIuTiap Xakmu YycaéTramnmmrujaan namonar Oepamu. by OGopama Oapkapop Ba
UIIOHWIN (PaoNUAT IOpUTHO Kerma€TraH «ATpOoOaHK» aKIUATOPIUK THKOpPAT OaHKU
UKTUCOANETAArA TapKUOWA Y3rapuliuTapHu sSHaJA YyKYpJIAMITHPHIN, YHUHT €TaK-9d
TAPMOKJIADUHU MOJICPHU3ANMS KWJIUII XaMJa TEXHUK Ba TEXHOJIOTHK KUXATIaH
SHTWJIAII, KyJail WIIOUIapMOHINK MYXUTHHU SPATUII XaMJla aXOJIWHUHT W OWIaH
OaHIIMTHUHY TabMUHJIAINTA KapaTWiraH TagOoupiapaa Y3 XUCCACHHU KyIIHO
KEeITMOK/I.
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yHuHraek, 0aHk y3 onaura KyHrad cTpaTerMK MakcaJl Ba yHIa SpHUILULI-HUHT
TaKTUK UyHaIuImapuaa Oup Katop UIUIApHUA amaira omupMokaa. XKymianas, arpap
CEKTOpPHHU OapKapop PHUBOXKIAHTUPHUII, Kaapiap CUECATUHU Ky4YaWTHUPHIL, IOKOPHU
PEUTHHI KYpcaTKUYJapura >SpULINII, WHBECTUIMOH (HAON-TUKHU Ky4dalTHpuUI,
KaMuTaJUIalllyB Japa)kacd Ba OaHK pecypc 0a3acMHM OLIMPHIL Ba KOPIOPATHB
OOLIKApyB TU3UMUHHU SHAJ1a TAKOMUJUTALITUPHUII TaA0UPIapH KYpUIMOKIA.

Pecnybiiuka Monusi-0aHK THU3UMH OapKapOpJIUTMHUA OLIMPUINra KapaTWiral
UCJIOXOTJIAPHUHT aMalira OLIMPWIMILY, OaHKIap (PAOJUATUHU XalKapo MebEpiap,
CTaHaapTiIap Ba Oaxojaml KypcaTKU4jiapura Moc xojjaa 0axojaml TU3MMU Ba YHra
EHAAIIYBIAPHUHT V3rapuilld [IApOUTHA OaHK CTPAaTErMK MEHEKMEHTU XaKHJaru
OwnumItapra sra Oyiaui MakOyJ1 OOIIKapyB KapopJiapuHu KaOyJ1 KWJIUITHUHT 3apypUid
HIapTHIND.

NkTucomuETHN SPKUHIAIITUPHUIIL KapaéHU OOIIKApyB TU3UMHU (HAOTUSITUHUHT
camMapaJiopJiury, MWIUIAHAWral Kajapjiap CaBUSCH, YJIApHUHT  OWJIMMJIOHJIUTH,
MaxopaTH, TaAOUPKOPJIMIM, WYKH AyHEKapaly Ba MabHaBuUM Ooiiuru Ouiian
oormukaup. by sca GaHk TM3MMHAA KaApiapHU TaHJall, TapOusall, »Ooi-Koiura
KYWUII Ba sIHTUJAI, puaramuiapaa Kajapiaapra Oyiran sXTuéx acocuaa amaijiaru Ba
UCTUKOOJUIN KaJpJiap 3aXUPACUHH MIAKITIAHTUPUIITHU TaK030 TaJIH.

Kamuarumuzaa xamma coxazia 60cKmuMa-00cKuY YKa3uiaa€Tran ucioxatiap Ba
y3rapuiuIapHUHT Ma3MyH-MOXHUATH aBBaslaMOo0p KaJipiap cuécat, MaMjlakaTu-Mu3/1a
onub Oopunaétran OYHETKOPIMK HIUIapy, OOII YCTYBOp HYHaIMIUIap Ba yJIapHU
sHaJla TAKOMUJUTAIITUPUIN OWJIaH Y3BUN OOFIUKIUD.

Kanpnapau O6omkapuin Ba3u(pacHHUHT acOCHMH MakKcaaud - Oy OaHKHUHT
OyTyH TapMOFMHM PEXaJIAIITUPHIL, KOOPIUHALMAIANI Ba HA30paT KWIWIIHU TYFpU
iynra xyinmaup[l]. By kapaéumap TH3MMHH TaKOMUJUIAIITHPHINIA KaTrTa POJib
yitHa0, MEXHATHU WXTUCOCJAMITHPUIIHKA TabMHUHIAIIM, Kajpiiapra OyiaraH TaimaOHH
KOHJUPHII, paxOapiiap TapKuOW eTaK4YMJINTH, XYKYKHH KadoJlaTHH, MEXHATra 0axo
OepulllHU, YHUHT capd OITHWIMIINHU KOMIICHCAIUSJIAIIN, >KaMoa IIapTHOMACH,
TAIIKWIANA TabJIMM Ba TAPAKKUETHU TabMUHIIAIIM JIO3UM.

Kaapnapuu 6omkapumn cuécatv aCOCUHHA Y4 OMUWJI TAILIKWII 3THUILH KEPakK:

— WINTra I0KOPU MalaKall MyTaXaCCUCIAPHU K0 dTHUII,

— OaHKZa dHI Malakaiu, TaXpuOamu XOAUMIAPHH MPOPECCHOHAT PUBOXKIIA-
HUIIWTa Ba Y3 YPHUHU TONUIIWra €pAamM OepaJuraH mapT-IIapouT SIpaTHIll,

— OOIIKapyBHM TAIIKIII STUITHA TAKOMIJIIAIITHPHIIL.

bankuuar myBadhakuaTIivd PUBOAKIAHUIIN YUYH MYHOCHO HOM3OJIHM TaHJAIIL,
Kaiita Tai€prnam, O6axo Oepwiml Ba parOaTIAHTUPHUIN, OOIIKAPHWIN, SHHU Ma3Kyp
*Kapa€HIapHU TAIIKWI STUIHUHT aJOXMJa yCyJUIapu, TaaOupiapH, JacTypliapujiaH
doiiganaHuI Ba yJIapHA TAKOMUUIAIITUPUILL MaKcaara MyBouK Oynaau.
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Crpaternu Makcaz - Y36ekucton Pecry6mukacu Ipesunentununr 2017 inn
7 ¢eppanmarun “V36ekucToH PecnyOGnukacMHM SHAAAa PUBOMIAHTHPUII Oyiimua
Xapakatnap ctpareruscu Tyrpucuga’tu [1P-4947-connmu Papmonu Tanabnapu
acocuaa xamaa “Kanpnap tait€pnam Mwuimuit gactypu’naH KeauOd 4MKUO, MEXHAT
0030pu Ba TabJIUMHUH, KacOMN xu3Mmatiap OO30PUHUHT CAIOXUATHU(IIOTCHIINAIN )HH,
0aHKI1a KaJpJapHu OOIIKAPUIITHUHT camapaiiu, Kyl TApMOKJIN TUZUMUHU SPATULLIUD.

bynnan ky3ga Tytwiaran Maxcajd - cudar KUXaTUJaH SHCH, Gaos Kajapiap
CANOXUATU(TOTEHIMANIN)HU [AKJUIAHTUPUILI XaMJa OaHK (DAONUSATHHUHI camapaliu
UIUTAIIMHA TAbMUHJIAIIaH HOopaTIup.

TakTuk Makcag - camapacu3 HIUIAETTaH, OAHKHUHT PHUBOXIJIAHUILIUTA
TYCKUHJIMK KWIAETraH CalOXUATCH3 KaJpjapHM OOILIKAa MINra YTKa3uil (poTarus
KWIHII ), STHTU KacOjiapra YKUTHUII Ba KOOWIMSITUTA sipallia Ul OWJIaH TabMUH-JIAIIaH
uoopar.

Kanpnapuu Gomkapui (mepcoHas MEHEXMEHTH) - KaJpjap NOTEHIUATUHUHT
HOpMaJl PUBOKJIAHUIIM, aMall KWIMIIK Ba YHIAH caMapanu (QoiajaHull r03acHiaH
y3apo OOFJIaHTaH TAIIKUIUH-UKTUCOAHMM Ba MKTUMOUN 4opa- TaaOupiiap TU3UMHUHU
amaira TaouK KWIUIIra OOFIHK.

bank(dunuannap)HuHr xap Oup paxdap XOIUMH HOKOPH CUECHN Ba XyKYKHH
MaJaHusATra sra OynuiiM, srajuiad TypraH JaBO3MMHIa MYHOCHOJUTH, MPUHIIH-
MUAJUTMTH, TamabOyckopaurun OwiiaH OolIKamaplaH aXpailul TypHIIH, >Kamoaaa
UIIHA TAIIKWI 3Ta OWIWIIM, Y3ura TOMIIUPUIITaH HINra MabCyJUAT OWJIaH KapallH,
WOKPOUMIIUK KOOWJIMSITH, WINra WXOIWNA EHAAIIIAM XaMmJla XOIUMJIApHHU TaHJIAIl,
cajoxusAThra Kapa® ->KoW-koWura KYHWII Ba YJIapHU aJIMAIITHPHIN BaKTH]IA
atpodumua Ypranuod, Mynoxasa OuaH W FOpUTa OUITUIITN JTO3UM.

Hcruxbongarn Bazudamap paxdoap XoauMIapHU TaHJAII, TapOUsIal Ba KOM-
KOMHUTa KYWHI, yilapjaa caMmapaild pax0apiauk yciayOjJapuHH TaKOMMJLIAMITHPHII
UIIApU peka acocuja Xamja OOBEKTUB 3axypa MAKIUIAaHTUPUITaH TaKIupaaruHa
MyBadPakugaTIu OaKapUIUIINA TAbMUHIAHAH.

Kanpnap 3axupacu - Oy TETHIIIITN MaKCaJJIi Tal€prapiuKIaH CYHT paxOapiauk
JABO3MMMUTA TABCHS STWIUIIM Ha3ap/a TYTUITaH XOJUMJIAPHUHT TYPYXUAHUDP. 3axupa
Oynakak paxOapHU pekaau Talépiaml Ba YIAPHUHT TaWEprapiaurvuH OJIIHHJIAH
TEKITUPHII YIYH pean acoc OYnuO Xu3MarT Kujdaau Xamja pax0aplivK JIaBO3HMMHTa
HOM30/IJIApHU TaHJIAII KapaCHUHUHT TOMMUWIIUTH Ba yJIAPHUHT MOCJIAIIUII TaBPUHH
KUCKAapTUPHUII UMKOHUHU Oepaau.

Kanpnmap 3axupacu OwnaH wunuiam, KaApiapHH TaHJIANl Ba 3axXUpaHH
MAKJUTAHTUPUIIIAH OONUIad, ylapHA KalTa YKUTHI MYyIIaTiapyd Ba yCIyOJapuHU
aHukiamn, OomkapyB (aonusaTura OeBocWTa Tal€piamr Ba 3axupazaH paxOapivk
JABO3UMUTa TaBCUs ATUIITadya OyiaraH Oup Heua OOCKMYAA amaira OIIUPUIIAIN.
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3axupa OujaH MakcaJid Ba JOMMUN HII 0’0 OopuIl paxOapiauK JIaBO3WMHra
TacoAM(pUI MAXCIAPHUHT KETUIIUTa Wy KyWMaiu.

bank Tu3uMM Myaccacalapyaa XO3UpPrd 3aMOH Tajabiapu Ba Bazudanapura
#aBoO OepaJuraH, aHMK Makcajara WyHaJITUPWITaH Kajapiap CUECATUHU OJIUO OOpHILL,
KaJpJapHd Tai€piaml Ba >KOM-KoWWMra KyWumiaa OeNTWIaHraH TaMONWIUIapAaH
YEKUHHUINTA Wyl KyHMaclIuK Yopaiapu K)Quiaiu.

Tamkunuii MOUTAPHUHT Ma3MYHU aHUK Makcaara WyHalITUPWITraH Taaoupliap
MaXMyHJ1aH nobopat O0ynu0, UCTebAOIN, UKTUIOPIIN, Xap TOMOHJIamMa Ta€piaaHraH,
TAIKWIOTYMIIMK KOOMIMSTHrA 3ra OyiraH € MyTaxacCUCIapHU Xed UKKUIIaHMAaclaH
pax0apJiMK JJaBo3uMIIapura TauHiIam Taadupiaapy amainra omupud Gopuiaam.

XoaumiiapHu Oolllka JaBO3WMMra VYTKa3WIll, IOKOPH JaBO3WMra KyTapuiiga
ylapHu KacOui OMiIMM Aapa)kacu, Ha3apui Tauéprapiuru, MIIYaHauk Qasuiatiapu
Ba SIHrM4Ya OOIIKapyB TaMOWWIIapU MIapouTuaa OaHK MIIWHUA TAIIKWJI 3Ta OJIMII
KOOMJIUSITH XaJl KWJTyBYM ME30HJIap OyIu0 KoJau.

bankga xap Oup um ypHM y4dyH 3apyp OyiraH wajiakanap OJAUHAAH
AHUKJIAHUIIN JIO3UM, OyTMHMA HuKa €KW OAHKHUHT Y3UJIa 3apyp aJIMAIITUPHUIILIAPHU
amajira OIIMPUII Makcaauaa xap Oup OynuHMaHu ymlOy aHHMK, coxaja sSXIIU
Taiéprapiukka sra Oyjiaran MyTtaxaccuciap OWIaH *KamiIalllHi TAbMUHIAI JapKOP.

3amoHaBuli OaHKHW OOIIKAPUINT HWHCOH (DAOTUATHHUHT SHI MYypakkad Ba
UHTEIJIEKTYan coxanapugaH Oupu xucoOmananu. KynuHua OaHk Xoaumiapu
¢daBKyno11a Ba3usATIIapra Tymub Kojaauiap: 0aHkiIap 0ObeKTUB Tap3/ia UKTUCOIUET,
cuécaT Ba MKTUMOMM cOXaJlard 3uAAUATIN, THKUPO3JIU Ba OJIMHIAH OalopaT KHIUII
KUWWH OYraH skapaCHIapHUHT MapKasujaa Typaau. AWHaH MaHa mIyHAal Mypakkao
IapOUT]a MEHE)KMEHTHUHT, ’bHU MEXHAT ’KaMOACHUHHU 3HI OKWJIOHA Tap3/la TAILKUII
KUAJTUIIT Ba OOIIKAPUII XaKuJaru (paHHUHT YJIKaH CalloXUATUIAH (DoHTamaHuIIl MyXUM
axamustra sra[3].

3amMOHaBUII MEHEKMEHTHUHI XAJIM OXMpPHIada OYHJIMAraH MMKOHMSTIApHUIAH
doiinananum OaHKIIapra, KOMIIAHUSJIAPTAa XY KAIUK (PaomusATHIA KaM Xapa)kaTiiap
OwiaH XyJa kKaTrta camapa Oepmokma. MEHEeKMEHT MEXHAT j>KamoalapH, YMyMaH,
KAMUSATHUHT KTUMOMI MyaMMOJIAPUHHU XaJl STUITHUHT MyXUM OMWIH cudatuia xam
Marigonra unkaau. [lyHuHT ydyH OaHKIapra y30K MyAIaTid UCTUKOOIma pakooar
Kypammaa Oapkapop (aoquaTHH cakjiam HWMKOHUHM OepaauraH CTpaTeTuk
MEHEXMEHTHUHT aXaMUSTH CYHTTH VH WWUIMKIapAa KeckuH oniau. Kyumm pakoOat
mapontuaa Oapua OaHKIap Y30K Myanatra (AoJUATHHM Ccakjad  KOJIHMII
CTpaTeTusICHHU WIIIA0 YWKWIM JI03uM, Oy OaHkmapra atpodma 103 Oepaérran
y3rapuiapra MOCIAIUIl UMKOHUHA Oepaiu.

Jlapxakukat, OaHKIapUMHU3Jard Kymiad «d4Ku» MyamMMojap «Taliku» cabao-
Jap — MaKpPOUKTUCOJUN >Kapa€HJIAPHUHT 3UAJUSTIWINTY, XaMKOPJIAPHUHT HIIOHY-
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CU3NUTH OKHOatuaa kenaud uyukaau. byHnaH Tamkapu, 3aMOHaBUM OaHK KyJda Ky
COHJIM 00BEKTIap — aKUUAI0pIap, MIDKO3JIap, XaMKopiap, Mapka3uil 0aHK, XyKyMar
OopraHjapH, BakWi-OaHKIIap, aXxoiu, pakoOaTuuiap, OMMaBUi axOOpPOT BOCUTaIapH,
CyFypTa Ba MHBECTUIIMS KOMIIAHUSIApH, TMEHCUS XKaMFapMalapu Ba X.K.Jlap OuiaH
MyHocabaTaa 6ynaau, yIapHUHT Xap Oupura ajaoxuja EHJIaIyB, Y3ura Xoc CTpaTerus
Kepax.

bank cTrparerusicuga MycraxkamJjad Kyiu/irad ¢éHJanryBJIAPHH TAHJIALI
BapHaHTJIApH:

— MYKOOWJITUK acocuna (MKKHTa MYTJIAaKO KapaMa-KapIiid BapuaHT Ba
AXTUMOII, yIap YpTacuaara Mypoca);

— YCTYBOPJIHMK acocuaa (KYWWITaH CTpaTerMK Makcaara JSPUIIALITHIUHT
Oapua Tabpudnabd OepwiraH BapuaHTIapujaH (ONUTATAHUIUIIN MYMKHUH, aMMO
ynaapjaH OuTTacu yctyBop aeb xucobnanaan)[2].

AxaUT CcTpaTerdsinM HMOLIA0 YMKUII 3apypaTH Kyiluaarwiap OujiaH
HU30XJIAHATU:

> acocWil PUBOXKJIAHMIN HYHAIWIIMHU aHWK Oenrmiad oiMacaaH 0o3opra
OMaJIJTi YMKHUII Ba yHAa MyBadPakuaTan (HaoiausaT IOPUTHII MYMKHH 3Mac, OyHaan
yHanum OaHK (QaoNUATHHUHT Oapya HyHanunuiapu OVitmua KyTuinaérraH XaBg-
XaTapjap Ba UMKOHHUSTJIADHU XHcOOTra oJaiu;

> 0o3opaard ¥3 MO3ULUSJIAPUHU JOMM KydyaWTupu® Oopumira, S-HU Y30K
MYJIATIIA pakoOaT ap3aUTMKIapUHA TabMUHIIAIITa WHTUITUII,

> ($aoNMATHUHT THXKOpAT CaMapaJopIUTMHH OIIUPUII YUYH YHU OOIIKA-PUIITHH
MYTTaCHJI TAKOMUJIIAIITHPHO OOPHUII SXTUEKIIAPH.

BbaHk cTpaTerusiciHy IAKJJIAHTHPHUINTA éHAANIYBJIAP:

> aHbaHaBHUM EHJAIIYB/Ia CTpaTerusi OEBOCUTA KPEAUT TAITKUIOTH TOMOHHJIaH
unurad yukuiaau (OyHma €aaamyB OyryHTH KyHJZIa sIKKaOOIl MYJIKIOP Ba MKPOUHU
pax0ap Oup KuIu OVIraH KHIUK XyCyCui OaHKJIap ydyHIHHA J013ap0);

> TaHJOBIM EHAANIYBJA CTpATErusi OMPUHYM paxOap JaBO3WMUTa HOM3OJjIap
(bomkapyB paucu, OomKapyBud Ba X.K.) TOMOHUJIAH Myaccuciap Tabpudaad Oepran
acocHii Makcajiap Ba OeNTHIIaHTaH Pecypc YEKJIOBIAPH acOCHIa WIIA0 YMKHIIATH.
Keitna taknmud sTuiaran BapuaHTIAp TAHJIOBra KyWHIIaau, YHUHT FOIMOM TETHIILIA
JABO3WMHHU Hrajjlaiiii Ba y3W Takiu(] KWiIraH CTPAaTETUSHU amajra OIIMPHIITa
KUPUIIAIH.
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